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PERIODO DE MARCO E ABRIL DE 2021
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PARTE |
CLAUSULAS GERAIS
Capitulo |
Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento contratual por Ajuste Direto, e que tem por objecto o Fornecimento

de refeicdes confeccionadas e prestacdo de servicos associados para o periodo de marco e
abril de 2021

Clausula 2.2

Prego base

1 O preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pelo fornecimento de
refeicdes confeccionadas e prestacdo de servicos associados para o periodo de marco e abril
de 2021 objeto do presente procedimento, é de € 284.301,28 € (duzentos e oitenta e quatro mil

cento e um euro e vinte e oito céntimos), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

2 Os precos unitarios de por tipo de dieta e instalacdo, enquanto referéncia ao célculo do

preco base séo os constantes no Anexo A.

Clausula 3.2
Vigéncia e prazo de execugao

1. O contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento contempla o
Fornecimento de refeicdes confeccionadas e prestacdo de servicos associados para o periodo

de marco e abril de 2021.

2. O contrato manter-se-4 em vigor até total cumprimento do mesmo, sem prejuizo das

obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da sua cessacao.

3. Em caso de denuncia, esta devera ser efetuada através de carta registada com aviso de
rececdo, a enviar ao outro contratante com a antecedéncia minima de 90 (noventa) dias

relativamente ao fim do periodo em curso.
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Capitulo Il

Obrigac8es contratuais

Clausula 4.2

Local do fornecimento de bens e servicos

1 O fornecimento de refeicbes confeccionadas e prestacdo de servicos associados, a
fornecer pelo Adjudicatario, nas instalacbes da Casa Pia de Lisboa, I.P. conforme lista de

instalacfes constantes do Anexo B.

2 Por motivo de reestruturacdo dos servicos poderdo ocorrer mudancas de local de
prestacao de servigos ou do niumero das instalacdes englobadas no presente procedimento.

3 Caso se verifiguem as alteragbes acima indicadas, as condigbes contratuais

estabelecidas ndo serdo objecto de alteracdo, mantendo-se 0s pre¢os contratados.

4 Os concorrentes devem solicitar visita as instalagdes por escrito, antes de apresentarem
as propostas, a fim de tomarem conhecimento das suas caracteristicas e equipamentos, nao
sendo aceites reclamacdes posteriores sobre eventuais deficiéncias que dificultem o

funcionamento.

Clausula 5.2

Contrato

1. O contrato a celebrar integra sempre os seguintes elementos:

a) O suprimento dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

o0rgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos e seus anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
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Clausula 6.2
Obrigacdes do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel ou no caderno de
encargos, decorre para o adjudicatario a obrigacdo de fornecimento de refei¢cdes
confeccionadas e prestacdo de servigos associados.

2. A titulo acessoério, o adjudicatéario fica obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios necessarios e adequados a prestacdo do fornecimento de refeicbes confeccionadas e
prestacao de servi¢os associados, bem como a perfeita e completa execucao das tarefas a seu
cargo.

3. O adjudicatario obriga-se a fornecimento de refeicbes confeccionadas e prestacao de
servigos associados.a Casa Pia de Lisboa, I.P., conforme os requisitos técnicos constantes do
presente caderno de encargos e objeto do presente contrato com as caracteristicas previstas

nas especificacdes técnicas do presente caderno de encargos.

4, Todas as despesas derivadas da prestagdo das caugfes e seguros se a eles houver

lugar, séo da responsabilidade do adjudicatario.

5. Toda e qualquer alteracdo, no que respeita aos servigos contratados, carecem de uma
aprovacao prévia por parte da Casa Pia de Lisboa, I.P.
Clausula 7.2

Interlocutor

O adjudicatério devera indicar um interlocutor privilegiado, a quem competira toda a articulagéo

com a Casa Pia de Lisboa, I.P., para quaisquer esclarecimentos e resolucdo de situacoes

urgentes.
Clausula 8.2
Preco contratual de condi¢bes de pagamento
1. Pelo fornecimento de refeicdes confeccionadas e prestacdo de servicos associados

objeto do presente procedimento, bem como pelo cumprimento das demais obrigacbes
constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar a
adjudicataria o preco previsto, constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal

em vigor, que ndo pode ultrapassar o preco base previamente estabelecido.
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2. Na proposta, para além dos precos unitérios, deverd ser indicado o preco total e as
condicbes de pagamento.
3. O valor referido no nimero anterior inclui todos 0s custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida & Casa Pia de Lisboa, I.P, incluindo as
despesas de transporte.

4, A faturacdo sera efetuada apdés o fornecimento de refeicbes confeccionadas e
prestacéo de servicos associados.

5. Desde que devidamente emitidas as faturas serédo pagas no prazo de 30 dias, apos a

verificagdo dos formalismos legais em vigor para o processamento das despesas publicas.

6. As faturas serdo emitidas em nome da Casa Pia de Lisboa, IP, com referéncia ao
namero de identificagé@o fiscal e entregues por méo propria ou remetidas por correio para a
Avenida do Restelo, n.°1, 1449-008 Lisboa, Portugal.

7. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto ao valor indicado na
fatura, deve esta comunicar a entidade adjudicataria, por escrito, 0s respetivos fundamentos,
ficando a entidade adjudicataria obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou

proceder a emissao de nova fatura corrigida.

8. Desde que devidamente emitida e observando o disposto no n.°1, a fatura sera paga
através de transferéncia bancéaria, apés a verificagdo dos formalismos legais, em vigor, para o

processamento das despesas publicas.

9. Nas condicbes de pagamento a apresentar pelos concorrentes, ndo podem ser

propostos adiantamentos por conta dos servicos a prestar.

10. O atraso no pagamento das faturas confere ao fornecedor o direito de exigir juros de mora,

nos termos legais.

Clausula 9.2
Niveis de servico
Os adjudicatarios obrigam-se a cumprir os niveis de servico referidos nas alineas seguintes:

a) E obrigacdo dos adjudicatarios fornecimento de refeicbes confeccionadas e prestacéo

de servicos associados em conformidade com o definido no caderno de encargos;
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b) As quantidades apresentadas sdo as maximas que a Casa Pia de Lisboa, I.P, pretende
adquirir.
C) O adjudicatario deve garantir o cumprimento de todas as normas ambientais aplicaveis,

bem como garantir que todos os produtos, a fornecer, incluindo o seu embalamento e
transporte, respeitam as exigéncias ambientais e de saude publica em vigor, devendo o
adjudicatario garantir a sua adequacao as novas normas ou exigéncias que, eventualmente,

possa entrar em vigor no periodo de vigéncia do contrato;

Clausula 10.2
Revisdo de precos

Durante a vigéncia do contrato ndo havera lugar a revisdo/atualizacdo do preco contratado,

exceto todas aquelas que se revistam de obrigatoriedade especifica imposta pela lei.

Capitulo llI
Penalidades contratuais e Resolucéo

Clausula 11.2
Sancdes

1. O incumprimento dos requisitos da lugar a aplicacdo das seguintes sancoes:

a) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nas alineas a) a k) do no n.°
1 da clausula 24.2 e na clausula 25.2 do presente caderno de encargos, sera aplicada uma
sanc¢do pecuniéria correspondente a 10% sobre o valor de faturacdo do dia e em montante ndo

inferior a € 250,00 (duzentos e cinquenta euros);

b) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos na clausula 26.2 e no n°1 e
alinea a) do n° 3 da clausula 28.2, sera aplicada uma sanc¢éo pecuniaria de € 200,00 (duzentos

euros);

c) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nos n.°s 2 e 3 da clausula
24.2, nas alineas c¢) a f) da clausula 27.2, sera aplicada uma sang¢ao pecuniaria de € 250,00

(duzentos e cinquenta euros);

d) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nas alineas a) e b) da

clausula 27.2, ou pela verificacdo de resultados de analises que sejam considerados nao
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conformes ou inaceitaveis, sera aplicada uma sang¢ao pecuniaria de € 2.000,00 (dois mil euros);
e) Pelo incumprimento da alinea b) do n°3 da clausula 28.2, sera aplicada uma sancao
pecuniaria de € 50,00 (cinquenta euros) por cada pessoa em falta e por cada dia de

incumprimento.

2. O valor das sancdes a aplicar pode ser deduzido a faturagao.

Clausula 12.2
Forca Maior

1. N&o podem ser impostas sanc¢des ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever & data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.

2. Podem constituir forgca maior, se se verificarem o0s requisitos do namero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacgfes

governamentais ou administrativas injuntivas.
3. N&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nado constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor,

na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;

C) Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6énus que sobre

ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
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e) Incéndios ou inundagdes com origem nhas instalacdes do fornecedor cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forgca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento
resultante da forga maior.

Clausula 13.2

Resolugdo do contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos
termos gerais de direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das

correspondentes indemnizagdes legais.

2. Considera-se incumprimento dos deveres resultantes do contrato, para além das
previstas no art.° 333.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, a violagdo das especificagbes

técnicas do presente caderno de encargos.

Clausula 14.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo IV
Disposig¢oes finais

Clausula 15.2

Subcontratagdo e cessao da posi¢ao contratual
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A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da sua posicdo contratual, depende da
autorizacao prévia da entidade adjudicante, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.
Clausula 16.2

Modificacdo objetiva do contrato

1. Qualquer alteracdo do contrato deverd constar de documento escrito, assinado por
ambos os outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura, e devera

obedecer ao estipulado nos artigos 311.° e seguintes do CCP.

2. A parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa
intencdo, com uma antecedéncia minima de 10 (dez) dias em relacéo a data em que pretende

ver introduzida a alteracgéo.

3. O contrato pode ser modificado por:

a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene do que a do contrato;
b) Decisao judicial ou arbitral;

c) Razdes de interesse publico.

4, A modificacdo do contrato com os fundamentos previstos no artigo 312.° do CCP,
encontra-se sujeita aos limites e consequéncias estabelecidos nos artigos 313.° e 314.° do

Cddigo dos Contratos Publicos.

5. Caso as modificagbes representem um valor acumulado superior a 10% do preco

contratual, devem as mesmas ser publicitadas nos termos do disposto do artigo 315.° do CCP.

Clausula 17.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sébados, domingos e dias

feriados.
Clausula 18.2
Comunicagdes e notificagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e

comunicac¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cadigo

9
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dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no

contrato a celebrar.

2. Qualquer alteracéo dos elementos de contacto deve ser comunicado a outra parte.

Clausula 19.2

Patentes, licengas e marcas registadas

1. Caso existam encargos decorrentes da utlizagdo, no fornecimento, de marcas
registadas, patentes registadas ou licengas os mesmos sdo da responsabilidade da entidade

adjudicataria.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execuc¢éo do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, a entidade adjudicatéria
indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias
gue tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 20°
Sigilo, confidencialidade e protecdo dados pessoais

1. Todos os elementos entregues pela Casa Pia de Lisboa, I.P., no ambito do presente
procedimento, bem como em fase de execug¢do do contrato, sdo fornecidos sob reserva de
confidencialidade, ndo podendo ser divulgados por qualquer forma, sem prévia autorizagdo
escrita da Casa Pia de Lisboa, I.P., restringindo-se a sua utilizagéo ao prosseguimento do fim a

que se destinam.

2. O adjudicatério garantird o sigilo quanto a informacdes, designadamente de caracter
fiscal, que os seus trabalhadores venham a ter acesso relacionadas com a atividade da Casa
Pia de Lisboa, I.P.

3. Cabe ao adjudicatario assegurar que as pessoas ou entidades que tiverem acesso a
informacgéo sujeita a sigilo referida no nimero anterior, assumam perante si um compromisso
de confidencialidade, limitando a divulgacdo de informagcdo exclusivamente as pessoas ou
entidades que dela tenham de tomar conhecimento para tornar possivel a sua intervencao nos

processos em que intervém.

4, O adjudicatario assumira direta e pessoalmente a responsabilidade por qualquer dano

patrimonial ou moral que a Casa Pia de Lisboa, I.P ou qualquer terceiro venha a sofrer em

10
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consequéncia de ato, acdo ou omissao, praticado, dolosa ou negligentemente, por qualquer

dos seus colaboradores, em violacdo do dever de sigilo a que estdo obrigados.

5. O adjudicatario obriga-se ainda, durante a vigéncia do contrato e apés a sua cessacao,
a cumprir toda a legislagdo em vigor relativa & protecdo de dados pessoais e a ndo ceder,
revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informagfes e/ou
elementos que lhe tenham sido confiados pelo Entidade Adjudicante ou de que tenha tido

conhecimento ou acesso no ambito do presente contrato ou por causa dele.

6. Sempre que, no ambito do presente contrato, o Segundo Outorgante tenha de proceder
ou efetuar operacBes de tratamento automatizado ou manual de dados pessoais, 0 mesmo
obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na legislacdo aplicavel em matéria de tratamento

de dados pessoais e nomeadamente a:

a) Manter a confidencialidade desses dados, podendo apenas faculta-los aos
trabalhadores alocados a prestacdo dos servicos, na medida do estritamente necessario a

referida prestacéo;

b) Tratar os dados, Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo dos servi¢cos objeto
deste contrato, em estrita observancia das instrucdes transmitidas pela Casa Pia de Lisboa,
.P.;

C) Adotar todas as medidas técnicas e organizativas apropriadas a assegurar um nivel de
seguranca adequado a protecdo dos dados, e a existéncia de mecanismos/processos que

permitam testar, apreciar e avaliar regularmente a eficicia dessas medidas;

d) N&o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou, por qualquer outra forma, colocar & disposicdo de terceiros os dados, sem que

para tal tenha sido expressamente autorizada;

e) Prestar apoio ao responsavel pelo tratamento de dados da Casa Pia de Lisboa, |.P. em

caso de exercicio de direitos pelos titulares;

Y

f) Exigir aos trabalhadores afetos a prestacdo de servigcos, igual dever de

confidencialidade e protecdo dos dados pessoais;

Q) Prestar assisténcia ao responsavel pelo tratamento de dados da Casa Pia de Lisboa, I.P
no sentido de assegurar o cumprimento das obrigacbes que recaem sobre 0 mesmo

(seguranca, notificacdes de violagbes de seguranca, avaliagdes de impacto);

11
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h) Colaborar nas auditorias levadas a cabo pelo responsavel pelo tratamento de dados;
i) Apagar ou devolver (consoante a escolha do responsavel pelo tratamento de dados)

todos os dados pessoais depois de concluida a prestacdo de servigcos, apagando as copias
existentes, salvo se a conservacdo dos dados seja exigida ao abrigo de legislacdo especifica

na matéria;

i) Obter autorizacdo expressa pela Casa Pia de Lisboa, I.P. para eventual subcontratacdo
do servico, ficando o subcontratante sujeito as mesmas obrigacdes de protecdo de dados a
gue esta sujeito o Segundo Outorgante.

7. O Adjudicatério sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Entidade Adjudicante
venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus
trabalhadores, de dados pessoais em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto

no contrato.

8. Para efeitos do disposto no numero anterior da presente clausula entende-se por
“trabalhador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao Adjudicatario,
incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servicos,
procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico

estabelecido entre 0 Segundo Outorgante e o referido trabalhador.

0. A obrigacgédo de sigilo prevista na presente clausula mantém-se mesmo apds a cessagao

do presente contrato, independentemente do motivo porque ocorra.
Clausula 21.2

Legislacdo aplicavel

Em tudo o que for omisso e que suscite duvidas no presente contrato, reger-se-a pela lei geral
aplicavel aos contratos administrativos, bem como ao regime juridico do Codigo dos Contratos
Publicos, na sua versado atualizada e republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de
agosto, e retificado pelas declaracbes de retificacdo n.°s 36-A/2017, de 30/10 e 42/2017 de

30/11, e demais legislacéo aplicavel em razéo da matéria.

12
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PARTE Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS

Clausula 22.2
Especificagdo e descricdo dos bens/servigos

O presente caderno de encargos tem por objeto fornecimento de refeicdes confeccionadas e

prestacao de servigos associados, de acordo com o seguinte:

1. As especificagbes técnicas das dietas a fornecer constam do Anexo Formulério
Dietético e do Anexo Capitacdes.

2. O numero de itens pretendidos para cada refeicdo de cada tipo de dieta, encontram-se
detalhados nos Anexo B1 a B13.

Clausula 23.2

Tipologia dos servicos a prestar

1. A quantidade estimada de refeicBes a fornecer encontra-se detalhada por tipo de dieta
e refeicdo, no Anexo A podendo ser objeto de alteracdo se ocorrerem necessidades diversas

das existentes a data, sem que isso implique alteragbes aos pre¢os propostos.

2. Nos anexos Bl a B13 as refei¢cbes pretendidas encontram-se detalhadas por instalagcéo

e tipo de dieta.

3. No Anexo D encontram-se ainda detalhados, por instalacéo, outros produtos a fornecer,

a Casa Pia de Lisboa, I.P.

4. O fornecimento de suplementos alimentares esta sujeito a aprovagdo prévia pela

entidade que for definida pela Casa Pia de Lisboa, 1.P.

5. O pessoal minimo a afetar por instalacdo, o local de confecéo, horarios de fornecimento
das refeicOes e periodos de interrupgdo do servi¢o, quando aplicavel, encontram-se detalhados
nos Anexos C1 a C13.

6. Cada dieta é constituida pelas refeicbes elencadas no Anexo Formulério Dietético,
podendo ser complementada com o0s suplementos alimentares descritos no Anexo

Suplementos.
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Clausula 24.2

Requisitos gerais da prestagao dos servicos

1. O adjudicatario deve cumprir no minimo os seguintes requisitos:

a) Garantir o cumprimento das normas em vigor no que se refere a atividade de refeicbes
confecionadas, bem como deter todas as licencas e certificacdes necessarias ao exercicio da
atividade;

b) Garantir o cumprimento das normas e procedimentos de seguranca definidos pela
entidade adquirente, sendo diretamente responsavel pelos danos fisicos e materiais que
possam advir do eventual incumprimento dos mesmos;

c) Assegurar que a confecao das refeicbes € efetuada nas instalagées indicadas pela entidade
adquirente;

d) Assegurar carga e descarga de generos ou afins e transporte de refeicdes entre cozinha e
refeitorios;

e) Garantir o cumprimento de todas as normas em vigor no que se refere ao transporte e
armazenagem de alimentos;

f) Garantir o fornecimento das refeicbes confecionadas atendendo aos dias e horarios
definidos;

g) Assegurar o fornecimento dos diferentes tipos de refeigbes solicitadas;

h) Assegurar a recolha, transporte e despejo de lixo e residuos das atividades associadas a
confecdo e ao fornecimento de refeicbes e respetivo encaminhamento para posterior
tratamento ou reciclagem;

i) Suportar os encargos associados a manutencdo do equipamento propriedade da
entidade adquirente que seja disponibilizado para utilizacdo pelo adjudicatario nas suas
instalacdes;

j) Garantir a disponibilizacdo de livro de reclamagbes no local onde séo servidas as
refeicbes confecionadas;

k) Implementar o Sistema de Gestdo de qualidade e/ou o Sistema da HACCP (Analise de
Perigos e Pontos Criticos de Controlo), caso a entidade adjudicante o solicite.

2. O adjudicatario obriga-se a apresentar a entidade adquirente, sempre que esta |lhe
solicite, todos os documentos e informagdes relativos ao fornecimento, designadamente:

a) Guias de entrega dos géneros destinados a confegdo, faturas dos seus adjudicatarios
relativas a fornecimentos de géneros e outros documentos semelhantes, destinados a apurar

as quantidades fornecidas e a rastreabilidade dos alimentos;
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b) Relatérios ou documentos semelhantes relativos a auditorias ou inspecdes no ambito da
qualidade, higiene e seguranca alimentar, efetuadas quer pelos seus 6rgdos de controlo
interno, quer por entidades externas;

c) Informacdo relativa ao sistema de qualidade que tenha implementado, incluindo o
acesso aos respetivos manuais e documentos semelhantes;

d) Documentos comprovativos da titularidade das autorizacdes, certificados ou licencas
legalmente exigidos para o fornecimento contratado, incluindo os respeitantes a veiculos de
transporte de géneros;

e) Documentos necessarios ao controle da rastreabilidade dos alimentos;

f) Documentacdo que suporte o cumprimento dos normativos aplichAveis em matéria de
sanidade do pessoal afeto a atividade.

3. O adjudicatario garante ainda, quando aplicavel, o fornecimento de outros produtos e
a confecdo de refeicbes especiais/dias festivos de acordo com os Anexos D e E do presente

caderno de encargos.

Clausula 25.2

Requisitos da confecdo de refeigées

1. Sem prejuizo dos requisitos de confecao das refeicdes a concretizar, desenvolver ou a
complementar em virtude das particularidades das necessidades aquisitivas da entidade

adquirente, o adjudicatario deve cumprir, no minimo, o seguinte:

a) Garantir a qualidade dos géneros incorporados e a sua conformidade com as
especificacdes legais e contratualmente fixadas;

b) Garantir o cumprimento da lista dos alimentos autorizados;

c) Garantir o cumprimento das capitacbes constantes das tabelas do Anexo Capitacdes do
presente caderno de encargos;

d) Garantir que, depois de cozinhados, os produtos de origem animal ndo sofram perdas, na
respetiva capitacéo, superiores a 30% do peso contratado;

e) Assegurar a substituicdo imediata por produtos idénticos ou sucedaneos, sem encargos
adicionais para a entidade adquirente, sempre que 0S géneros incorporados e ementas
apresentadas sejam rejeitados, por incumprimento de quaisquer requisitos do presente

caderno de encargos;
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f) Assegurar que, nos casos previstos na alinea anterior, os produtos rejeitados séo
considerados como nao fornecidos e ndo poderdo ser utilizados na confecdo de outras
refeicdes;

g) Garantir que ndo sao utilizados restos ou sobras de quaisquer refeicbes na confecdo de
outras;

h) Garantir o equilibrio e alternéncia possivel entre os diversos métodos culinarios consoante
as capacidades dos equipamentos das cozinhas e os locais onde séo servidas as refei¢oes;

i) Assegurar o respeito pelas tradigbes gastrondémicas locais;

j) Assegurar a confecdo de um prato ja servido destinado a prova, sem qualquer encargo
adicional para a entidade adquirente, sempre que por esta seja determinado;

k) Garantir a disponibilizacdo dos pratos ja confecionados, e que compdem a ementa do
proprio dia num local, para visualizagdo pelos utentes, conforme indicado pelas entidades
adquirentes;

) Assegurar a recolha e conservacdo de amostras preventivas de géneros alimentares pés-
confecdo que integram as refei¢cdes servidas no préprio dia para analises futuras;

m) Garantir a regularidade de testes aos 6leos de fritura recorrendo, obrigatoriamente, a um

kit de testes rapidos para controlo da qualidade, com um minimo de 12 elementos.

Clausula 26.2

Requisitos na elaboragdo das ementas
1. Na elaboracao das ementas, o adjudicatario deve cumprir, no minimo, o seguinte:

a) Elaborar as ementas em conformidade com o modelo definido pela entidade adquirente e
apresenta-las para aprovacdo do responsavel que para o efeito seja indicado, até ao dia
15 do més anterior aquele a que dizem respeito;

b) Elaborar ficha técnica e nutricional da ementa que indique a composicado da refeicdo, a
capitagdo da matéria-prima utilizada, o respetivo valor calérico e a descricdo especifica das
refeicBes a fornecer e dos métodos de confecéo;

c) Elaborar as ementas por tipo de refeicdo e por dieta, rotativa entre quatro a cinco
semanas, tendo em conta a sazonalidade e a disponibilidade dos géneros alimenticios de
acordo com as estacdes do ano;

d) Garantir a maior alternancia possivel entre condutos com fornecedores proteicos de origem

animal diversa (carne, peixe, moluscos e cefaldépodes, ovos);
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e) Assegurar a publicitacdo das ementas no local que, para o efeito, lhe seja indicado pela
entidade adquirente;
f) Garantir que no plano de ementas das instalacbes 1 a 5 sejam respeitadas as seguintes
condicbes, nomeadamente:
i. Minimo de duas refeicbes semanais para condutos de peixe (fresco ou congelado e
excluindo moluscos e cefalépodes).

ii. Maximo semanal de uma refeicéo tendo ovos como base;

iii. Maximo semanal de duas refeicbes com base em sucedaneos de carne (hamburgueres,

almbndegas, salsichas, croquetes, risséis de carne, entre outros);

iv. Minimo semanal de uma refeicdo com base em carne branca (pato, frango, peru, entre
outros);

v. Minimo mensal de duas refei¢cdes de bacalhau;

vi. Minimo semanal de um prato de carne, nomeadamente bife, costeleta, escalope, carne

estufada ou assada;

vii. Maximo de quatro refeicbes semanais utilizando o método de fritura para o conduto,
sem prejuizo deste numero ser alterado de acordo com as necessidades especificas e por
autorizacdo da entidade adquirente;

viii. Maximo de trés repeticbes semanais dos géneros utilizados na confecdo de legumes
cozidos e saladas mistas;

ix. Minimo de duas e maximo de quatro sobremesas doces por semana;

X. Maximo de uma vez por semana de sobremesa composta por iogurte;

xi. Minimo de trés dias de intervalo para a repeti¢cdo de frutas fornecidas para sobremesa.
g) Garantir que no plano de ementas das instalaces 6 a 13 sejam respeitadas as seguintes
condi¢cOes, nomeadamente:

i. Minimo de quatro refeicbes semanais para condutos de peixe (fresco ou congelado e
excluindo moluscos e cefalopodes).

ii. MAximo semanal de uma refeicdo tendo ovos como base;

iil. Maximo semanal de duas refeicbes com base em sucedaneos de carne (hamburgueres,
almbéndegas, salsichas, croquetes, risséis de carne, entre outros);

iv. Minimo semanal de uma refeicdo com base em carne branca (pato, frango, peru, entre
outros);

v. Minimo mensal de duas refeicbes de bacalhau;

vi. Minimo semanal de trés pratos de carne, nomeadamente bife, costeleta, escalope,

carne estufada ou assada;
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vii. Maximo de quatro refeicdes semanais utilizando o método de fritura para o conduto,
sem prejuizo deste nimero ser alterado de acordo com as necessidades especificas e por
autorizacdo da entidade adquirente;

viii. Maximo de trés repeticdes semanais dos géneros utilizados na confecdo de legumes
cozidos e saladas mistas;

ix. Minimo de duas e maximo de quatro sobremesas doces por semana;

X. Méaximo de uma vez por semana de sobremesa composta por iogurte;

xi. Minimo de trés dias de intervalo para a repeticdo de frutas fornecidas para

sobremesa.

Clausula 27.2

Requisitos de higiene e limpeza

1. Sem prejuizo dos requisitos de higiene e limpeza a concretizar, desenvolver ou a
complementar em virtude das particularidades das necessidades da entidade adquirente, o

adjudicatario deve cumprir, no minimo, o seguinte:

a) Garantir uma periodicidade bimensal nas analises a palamenta, maos e amostras
preventivas, através de laboratério acreditado, devendo os resultados ser enviados a entidade
adquirente;

b) Efetuar as andlises necessarias ao despiste de suspeitas de toxinfecdo alimentar atraves
de laboratério acreditado, indicando a entidade adquirente, de imediato, qual o laborat6rio
utilizado e garantido o posterior envio dos resultados;

c) Elaborar mensalmente um plano de limpeza e higienizacdo das instalacdes
(nomeadamente cozinhas e refeitdrios) e equipamentos, contendo as acfes a realizar e a sua
frequéncia e sujeita-lo a aprovacéo da entidade adquirente.

d) Arrumacao, limpeza, desinfecdo e higienizacdo das instalacbes e dos equipamentos que
Ihe sejam cedidos no ambito do contrato, sem encargos adicionais para a entidade adquirente
e com utilizacdo de produtos e meios préprios;

e) Garantir a limpeza de chaminés, condutas, exaustores e outros sistemas de extracéo e
exaustao bem como a limpeza de pavimentos, paredes, tetos, refeitorios e palamenta;

f) Assegurar o cumprimento das regras de higiene individual do pessoal afeto ao servico no
decorrer de todas as operagdes, bem como a apresentagdo do pessoal devidamente fardado,

de acordo com as exigéncias previstas na legislacao aplicavel.
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Clausula 28.2
Requisitos do pessoal afeto ao contrato

1. E da responsabilidade do adjudicatario manter o quadro de pessoal necessario a uma
correta prestacdo do servico, considerando-se que, no minimo, devera ter a constituicdo

indicada nos Anexos C, para cada local.

2. O adjudicatario destacard elementos do seu pessoal, para assegurar as tarefas de

cobrancga dos valores devidos e de pré-marcacao de refeigoes.
3. O adjudicatario deve ainda:

a) Entregar o mapa de pessoal a afetar ao fornecimento de refeicdes confecionadas, com
indicacdo expressa das respetivas categorias e competéncias, em data anterior ao inicio
do servico;

b) Garantir que o mapa de pessoal ndo é alterado sem prévio acordo da entidade adquirente,
podendo esta solicitar quaisquer esclarecimentos quanto ao pessoal de substituicdo, se for

0 caso.

4, O adjudicatario é ainda responsavel por, na colocacao de colaboradores para prestacao
dos servigos, assegurar a idoneidade dos mesmos para o exercicio de fun¢gbes que envolvem

contacto regular com menaores.

5. Para efeitos do nimero anterior, deverdo ser apresentados a entidade adquirente os
certificados de registo criminal dos colaboradores afetos as instalagfes respetivas, solicitados
com mencgao expressa de que se destinam a situacdo de exercicio de fun¢des que envolvem
contacto regular com menores e respeitando o estipulado no n.° 3 do artigo 2.° da Lei n.°
113/2009, de 17 de setembro.

Clausula 29.2
Gestao do pessoal

1. No que ao pessoal a afetar a prestacao dos servicos diz respeito, para além do previsto

na clausula anterior, sdo ainda da responsabilidade do adjudicatario:
a) Assegurar a disciplina e boa apresentacéo de todo o seu pessoal;
b) Garantir o uso de farda de trabalho completa, incluindo protecdo do cabelo e calgado, de

acordo com a legislac&o em vigor;
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c) Assegurar que todo o pessoal que manipula e prepara alimentos evidencia escrupulosa

higiene pessoal (unhas cortadas e limpas, cabelos limpos e curtos ou apanhados, etc.);
d) Que seja portador de cartdo de identificacao;

e) Assegurar a substituicAo de qualquer elemento do seu pessoal, mediante pedido

fundamentado do organismo;

f) Manter o seu pessoal seguro contra acidentes de trabalho e com seguro de responsabilidade

civil, informando o organismo do nimero da(s) respetiva(s) apélice(s).

2. Findo o contrato, o destino do pessoal e as consequéncias emergentes dos contratos de

trabalho celebrados sé@o da responsabilidade do adjudicatéario.

Clausula 30.2
Instalagdes e equipamentos

1. O adjudicatario é responséavel pela guarda e correta utilizacdo das instalacbes e
equipamentos que lhe foram confiados, respeitando as instru¢bes de funcionamento e as

regras de seguranca aplicaveis.

2. E da responsabilidade do adjudicatario realizar a manutencdo e reparacdo dos
aparelhos, maquinas e restante equipamento, assegurando a sua substituicdo durante a
reparacdo, por forma a ndo afetar o normal funcionamento do servico e a garantia higieno-

sanitaria dos alimentos.

3. Quando se verificar em inventério, a falta de qualquer equipamento ou material,
designadamente palamenta de cozinha e servico (tachos, frigideiras, conchas, etc.) ou
palamenta usada pelos utilizadores (pratos, copos, talheres, etc.), este sera reposto pelo
adjudicatario, sempre que a falta registada ndo se deva ao desgaste normal, sob pena de ser

deduzido o seu valor na faturagao.

4, E ainda da responsabilidade do adjudicatario a colocacdo das maquinas registadoras
necessarias e o cumprimento dos requisitos legais em vigor no que respeita a emissao de

faturas eletrénicas validas para efeitos fiscais.
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Clausula 31.2
Qualidade dos alimentos e bebidas

1. Em caso de incumprimento das normas constantes do CE, nomeadamente normas e
procedimentos de seguranca, o adjudicatario € diretamente responsavel pelos danos fisicos e

materiais que possam advir do seu eventual incumprimento.

2. Os produtos rejeitados devem ser imediatamente identificados e segregados para um
local préprio para esse fim, de forma a evitar a contaminagdo cruzada com outros produtos

alimentares.

3. No caso de se verificar uma doenca de origem alimentar (intoxicacéo, infecdo ou outra),
como resultado da ingestdo de alimentos ou bebidas servidas nos locais de fornecimento de
refeicbes, o adjudicatario € responsavel pelo ressarcimento integral de todos os prejuizos dai

emergentes e indemnizacdes a que possa haver lugar.

Clausula 322
Auditoria

1. A qualguer momento a entidade adquirente ou outras entidades mandatadas para o
efeito, podem solicitar informacdo ou realizar auditorias ou fiscalizagbes com vista a
monitoriza¢do da qualidade da execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes legais
e, quando justificado, aplicar as devidas san¢des e penalidades ou, quando aplicavel, reportar
as ocorréncias detetadas as instancias competentes.

2. Afiscalizacdo a que se refere o nimero anterior podera recorrer aos seguintes métodos:

a) Pesagem dos produtos e alimentos destinados a confecdo de refeicbes, quando
descongelados, limpos e prontos a cozinhar;

b) Verificacdo quantitativa e qualitativa das refei¢cdes, podendo, se for caso disso, rejeitar total
ou parcialmente as mesmas;

c) Visita técnica de controlo alimentar, a efetuar sempre que a entidade adquirente

considere necessario.
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